ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1) A Tajékoztato célja és hatalya
Jelen adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: ,Tajékoztaté”) célja, hogy meghatarozza
a Kertprofessional (Juhasz Kristof Egyéni Vallalkozé) (a tovabbiakban: ,Adatkezelé”) altal
vezetett nyilvantartasok/adatbazisok felhasznalasanak torvényes rendjét, valamint biztositsa
az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az informacios onrendelkezési jognak és adatbiztonsag
kovetelményeinek érvényesiilését, valamint, hogy a torvényi szabalyozas keretei kozott személy-
es adataival mindenki maga rendelkezzen, azok kezelésének koriilményeit megismerhesse,
illetve megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést, az adatok megvaltoztatasat és jogosulatlan
nyilvanossagra hozatalat. Tovabba jelen Tajékoztaté tajékoztatasul szolgal az érintetteknek az
Adatkezel6 adatkezelési gyakorlatanak bemutatasara.
A Tajékoztatd hatalya kiterjed az Adatkezel6 valamennyi szervezeti egységénél folytatott
személyes és kilonleges adatok kezelésére.
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2) Iranyado jogszabalyok
Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
szemeélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altalanos adat-
védelmi rendelet; a tovabbiakban: ,GDPR")
évi CXII. torvény az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol (a tovabbi-
akban: ")
évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél (a tovabbiakban: ")
évi CXXX. torvény a polgari perrendtartasrol (a tovabbiakban: ,")
évi CVIIl. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal 0sszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (a tovabbiakban: , tv.");
évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol
(a tovabbiakban: ).

3) Az Adatkezel6 adatai
Az Adatkezel6 aktualis adatai a kovetkezOk:
« Név: Juhasz Kristof Egyéni Vallalkozo
Székhely: 2370 Dabas, Dozsa Gyorgy utca 2.
Postai cim: 2370 Dabas, D6zsa Gyorgy utca 2.
Adbészam: 58149771-1-42
Nyilvantartasi szam: 56788349
Nyilvantart6 bir6sag: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirésaga
E-mail cim: info@kertprofessional.com

4) A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja, id6tartama és jogcime
Az Adatkezel6 adatkezeléseit az érintettek onkéntes hozzajarulasan vagy torvényi felhatalmazas
alapjan végzi. Onkéntes hozzajarulds esetén az érintett barmikor kérhet tajékoztatast a kezelt
adatok korérdl, illetve azok felhasznalasanak modjardl, tovabba visszavonhatja hozzajarulasat,
kivéve meghatarozott esetekben, amelyekben jogszabalyi kotelezés alapjan folytatédik az adat-
kezelés (ilyen esetekben az Adatkezel6 tajékoztatast nyuijt az adatok tovabbi kezelésérél az érin-
tett részére).
Az adatkozl6k kotelesek minden megadott adatot legjobb tudasuk szerint, pontosan kdzaolni.
Amennyiben az adatkozl6 nem a sajat személyes adatait adja meg, ugy az adatkozl6 kotelessége
az érintett hozzajarulasanak beszerzése.
Amennyiben az Adatkezel6 adatfeldolgozdk, vagy mas harmadik személyek felé tovabbitjak az



adatokat, ugy ezekr6l az Adatkezel6 nyilvantartast vezet. Az adattovabbitasrél sz6l6 feljegyzés-
nek tartalmaznia kell az adattovabbitas cimzettjét, médjat, idépontjat, valamint a tovabbitott
adatok korét.
Az Adatkezel6 egyes tevékenységeihez tartoz6 adatkezelések:
I. Feliratkozas ingyenesen letolthet6 anyagainkra
Az adatkezelés jogalapja: érintetti hozzajarulas
A kezelt adatok kore: név, e-mail cim
Az adatkezelés célja: digitalis anyag e-mailben torténd elkiildése
Adattovabbitas: Mailer Lite Limited részére
Az adattovabbitas jogalapja: érintetti hozzajarulas
Adatfeldolgozdék: Mailer Lite Limited
(Ground Floor, 71 Lower Baggot Street, Dublin 2, D02 P593;)
Az adatok torlésének hatarideje: az anyag letoltését kdvetd 30 nap
Az adatkozlés hianyanak esetleges kovetkezménye:
- az ingyenes anyag letoltésének
ellehetetlenilése
Il. Hirlevélre torténd feliratkozas
Az adatkezelés jogalapja: érintetti hozzajarulas
A kezelt adatok kore: név, e-mail cim
Az adatkezelés célja: digitalis anyag és ajanlat e-mailben torténé elkiildése
Adattovabbitas: Mailer Lite Limited részére, ligyfél-kapcsolati rendszeriink
mukodtetése érdekében
Az adattovabbitas jogalapja: érintetti hozzajarulas
Adatfeldolgozok: Mailer Lite Limited
(Ground Floor, 71 Lower Baggot Street, Dublin 2, D02 P593;)
Az adatok torlésének hatarideje: visszavonasig
Az adatkozlés hianyanak esetleges kovetkezménye:
- az ingyenes anyag letoltésének ellehetetleniilése;
- ingyenes blogcikk értesiték kiildésének ellehetetleniilése;
- ingyenes videds adas értesitdk kiildésének ellehetetlentlése;
- ingyenes kozosségi tartalom értesitok kildésének ellehetetleniilése;
- ajanlat értesitok kildésének ellehetetlentilése;
lll. Cookie-kezelés
A weboldalon tett latogatasok soran egy vagy tobb cookie-t — azaz egy-egy karaktersorozatot
tartalmazé kis fajlt — kildiink a latogaté szamitdgépére, amely(ek) révén annak bongészéje
egyedileg azonosithato lesz.
Az igy elkiild6tt cookie-k felhasznaldsa a kovetkezd: A kiils6 szolgaltatdk, kozottilk a Google,
ezen cookie-k segitségével taroljdk, ha a felhasznalé korabban mar latogatast tett a
hirdet6 webhelyén, és ez alapjan hirdetéseket jelenitenek meg a felhaszndlénak kiils6é
szolgaltatok — kozottik a Google — partnereinek internetes webhelyein. A felhasznaldk
a Google hirdetések kikapcsolasara szolgalo oldalon tilthatjak le a Google cookie-jait.
A un. Network Advertising Initiative leiratkozasi oldalan a felhasznalé a kiils6é szolgaltatdk
cookie-jait is letilthatja.

A Kertprofessional (Juhasz Kristof Egyéni Vallalkozé) weboldaldn alkalmazott cookie-k:
+ Analitika, kdvetés cookie
+ Webhelyen keresztiili kdvetés
A legtobb bongész6 meniisoraban taldlhaté ,Segitség” funkcidé tdjékoztatast nyujt
arra vonatkozéan, hogy a bongészében
* hogyan lehet letiltani a cookie-kat,
* hogyan fogadjon el Uj cookie-kat, vagy
* hogyan adjon utasitast bongészéjének arra, hogy uj cookie-t allitson be, vagy
* hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.



5) Az érintettek jogai, jogorvoslati lehetéségek

Az érintettek barmikor tajékoztatast kérhetnek irasban az Adatkezel6tél az altala kezelt személy-
es adataik kezelésének maodjardl, jelezheti torlési vagy mdodositasi igényét, tovabba visszavon-
hatja a korabban megadott hozzajarulasat a 3. pontban megadott elérhetéségeken.
Az érintett torlési jogat a jogszabalyban kotelezéen elbirt adatkezelések esetén nem gyakorol-
hatja.
A tajékoztatashoz valé jog tartalma: Az érintett igénye alapjan az Adatkezeld az érintett részére
a személyes adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és 14. cikkében felsorolt informacidkat,
valamint a 15-22. és a 34. cikk szerinti tajékoztatasokat tomor, kozérthetdé formaban atadja.
A hozzaféréshez val6 jog tartalma: Az érintett megkeresésére az Adatkezel6 tajékoztatast nyujt
arrél, hogy folyamatban van-e ra vonatkoz6 adatkezelés az Adatkezel6nél. Amennyiben Adat-
kezelénél folyamatban van a kérelmezére vonatkozé adatkezelés, az érintett jogosult hozzaférés-
re a kovetkezOk tekintetében:
+ A ra vonatkozo személyes adatok;
- az adatkezelés célja(i);
* az érintett személyes adatok kategoriai;
+ azon személyek, amelyekkel az érintett adatait kozolték, vagy kozolni fogjak;
+ az adatok tarolasanak id6tartama;
* a helyesbitéshez, torléshez, valamint az adatkezelés korlatozasahoz valé jog;
+ a birésaghoz, illetve felligyeleti hatésaghoz fordulds joga;
* a kezelt adatok forrasa;
- profilalkotas és/vagy automatizalt dontéshozatal, illetve ilyen alkalmazasanak részletei,
gyakorlati hatasai;
+ a kezelt adatok harmadik orszag vagy nemzetkozi szervezet részére val6 atadasa.
« A fentiek szerinti adatigénylés esetén Adatkezel6 az érintett részére kiadja a kérelemnek
megfelel6, altala kezelt adatok egy madsolati példanyat. Kiilon kérelemre van lehetéség
elektronikus uton valé kézbesitést kérni az Adatkezel6t6l.
+ Adatkezel6 minden tovabbi példanyért oldalanként 500,- Ft-os adminisztracios dijat kér.
+ Az igényelt adatok kiadasanak hatarideje az igény atvételétél szamitott 30 nap.
A helyesbitéshez valo jog: Az érintett kérheti az Adatkezel6 altal kezelt, ra vonatkozé pontatlan
adatok helyesbitését.
A torléshez valé jog: Amennyiben az alabbi indokok barmelyike fennall, gy az érintett kérésére
Adatkezel6 a legrovidebb id6n beliil, de legkés6bb 5 munkanapon beliil, torli az érintettre vonat-
koz6 adatokat:
+ Az adatok jogellenesen (jogszabalyi felhatalmazas vagy személyes hozzajarulas nélkiil)
keriltek kezelésre;
+ az adatok kezelése sziikségtelen az eredeti cél megvalodsitasahoz;
* az érintett visszavonja hozzajarulasat az adatkezeléshez, és az Adatkezel6nek nincs mas
jogalapja az adatkezelésre;
+ a kérdéses adatok gydjtésére informacidés tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatban kertilt sor;
+ a személyes adatokat az Adatkezel6re vonatkozo jogszabalyi kotelezettségek teljesitéséhez
torolni kell.
+ Az adatok torlését Adatkezel6nek nem all médjaban elvégezni, ha az adatkezelés az alabbiak
barmelyikéhez sziikséges a tovabbiakban is:
- Az Adatkezel6re vonatkozé jogszabalyi el6irasok teljesitéséhez sziikséges a tovabbi
adatkezelés;
-avéleménynyilvanitashoz és atajékozodashozvald jog gyakorlasacéljabdl sziikséges;
- k6zérdekbdl;
- archivalasi, tudomanyos, kutatasi vagy statisztikai célbdl;
- jogi igények érvényesitéséhez vagy védéséhez.
Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: Amennyiben az aldbbi indokok barmelyike fennall,
Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést az érintett kérelmére:



+ Az érintett vitatja a ra vonatkozé adatok pontossagat, ekkor a korlatozas arra az idére

vonatkozik, ameddig a kérdéses adatok pontossaganak, helyességének felllvizsgalata hitelt

érdemléen megtorténik;

+ az adatkezelés jogellenes, ugyanakkor az érintett kéri a torlés mell6zését, csupan az

adatkezelés korlatozasat kéri;

+ az adatkezeléshez mar nincs szilkség az adatokra, de az érintett kéri azok tovabbi

tarolasat jogi igényei érvényesitéséhez vagy megvédéséhez;

« Amennyiben az Adatkezel6 korlatozast vezet be barmely kezelt adatra, ugy a korlatozas

id6tartama alatt kizardélag akkor, és annyiban kezeli az érintett adatot, amennyiben:

* Az érintett ehhez hozzajarul;

* jogi igények érvényesitéséhez vagy megvédéséhez sziikséges;

* mas személy jogainak érvényesitéséhez vagy megvédéséhez sziikséges;

+ kozérdek érvényesitéséhez sziikséges.
A visszavonashoz val6 jog: Az érintett jogosult az Adatkezel6nek adott hozzajarulasat — iras-
ban — barmikor visszavonni. llyen igény esetén az Adatkezel6 haladéktalanul és véglegesen torli
mindazon adatokat, amelyeket az érintettel kapcsolatosan kezelt, és amelyek tovabbi tarolasat
jogszabaly nem irja el6, vagy jogos érdekekhez f(iz6dé jogok érvényesitéséhez vagy meg-
védéséhez nem sziikségesek. A hozzajarulas visszavonasaig tortént adatkezelés jogossagat a
visszavonas nem érinti.
Az adathordozashoz valo jog: Az érintett jogosult az Adatkezel6 altal a ra vonatkozd adatok,
altalanosan hasznalt, szamitégépes szoftverrel olvashaté formatumban torténd tovabbitasat
kérni egy masik adatkezel6 részére. A kérést Adatkezel6 a lehet6 legrovidebb idén belil, de leg-
kés6ébb 30 napon beliil teljesiti.
Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas: Az érintettet megilleti a jogosultsag, hogy ne legyen
alanya kizarélag automatizalt adatkezelésen (példaul profilalkotdson) alapulé olyan dontésnek,
amely ra joghatassal lenne, vagy egyébként hatranyosan érintené. Nem alkalmazhato ezen jogo-
sultsag, ha:

- az adatkezelés elengedhetetlen az érintett és az Adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése

vagy teljesitése céljabdl;

- az érintett kifejezetten hozzajarul ilyen eljaras alkalmazasahoz;

- alkalmazasat jogszabaly engedélyezi;

- szukséges jogi igények érvényesitéséhez vagy védéséhez.

6) Kapcsolatfelvétel

Az Adatkezel6vel val6 kapcsolatfelvétel soran beérkezé e-mailt, és annak tartalmat (igy kiilénosen a
feladd nevét, cimét, a datumot, a csatolmdanyokat) az Adatkezeld 5 évig tarolja, majd torli.

7) Az adatok tarolasanak madja, biztositasa

Adatkezel6 az altala kezelt adatokat — mind papir, mind elektronikus formaban — a székhelyén érzi.
Az (1) pont aldl kivételt képeznek az Adatkezel6 adatfeldolgozdinal tarolt adatok, amelyek 6rzési
helye az adatfeldolgozék székhelyén taldlhaté.
Adatkezel6 a miikodéséhez olyan informatikai rendszert hasznadl, amely biztositja, hogy az adatok:

- valtozatlansaga igazolhaté legyen (adatintegritas);

- hitelessége biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

- az arra jogosultak szamdra hozzaférhet6ek legyenek (rendelkezésre allas);

- illetve, hogy a jogosultalan hozzaférés ellen védett legyen (adat bizalmassaga).
Az adatok védelme kiterjed kilondsen:

- a jogosultalan hozzaférésre;

- megvaltoztatasra;

- tovabbitasra;

- torlésre;

- nyilvanossagra hozatalra;

- véletlen sérilésre;

- véletlen megsemmistilésre;

- illetve az alkalmazott technika megvaltozasa megvaltozasabdl fakado



hozzaférhetetlenné valasra.
Adatkezel6 az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében a technika mindenkori allasa
szerint megfeleld szintl biztonsagot nyujté megoldast alkalmaz. A megfelel6ség vizsgalata
soran kiilonds hangsulyt kap az Adatkezelénél végzett adatkezelés soran felmeril6é kockazat
mértéke. Az informatikai védelem biztositja, hogy a tarolt adatok kozvetlenil ne legyenek az
érintettetekhez rendelhet6k vagy 6sszekapcsolhatdk (kivéve, ha jogszabaly azt megengedi).
Az Adatkezel6 az adatkezelése soran biztositja, hogy:

- az arra jogosult hozza tudjon férni az adatokhoz, amikor sziiksége van ra;

- csak az férjen az informacidkhoz, aki erre jogosult;

- az informacio és a feldolgozas mddszerének pontossaga és teljessége védve legyen.
Az Adatkezeld, és esetlegesen igénybe vett adatfeldolgoz6i mindenkor védelmet biztositanak in-
formatikai rendszereik ellen iranyuld csalas, kémkedés, virusok, betorések, rongalas, természeti
csapasok ellen. Adatkezel6 (illetve az adatfeldolgozd) szerverszint( és alkalmazasszint( védel-
mi eljarasokat alkalmaz.
Az Adatkezel6 felé interneten keresztiil — barmely formaban — tovabbitott lizenetek fokozottan
ki vannak téve az olyan halézati fenyegetéseknek, amelyek az informaciok modositasara, illeték-
teleneknek val6é hozzaférésre, vagy egyéb illegalis tevékenységre vezetnek. Az ilyen veszélyek
elharitasara ugyanakkor az Adatkezel6 mindent megtesz, ami a mindenkori technika allasa sze-
rint, ésszerlen megtehetd, és téle elvarhatd. Ennek érdekében az alkalmazott rendszerek meg-
figyelés alatt allnak, hogy a biztonsagi eltéréseket rogzithesse, hogy bizonyitékot szerezzen biz-
tonsagi eseményre vonatkozélag, illetve, hogy vizsgalhassa az dvintézkedések hatékonysagat.

8) Eljarasi szabalyok

Amennyiben az Adatkezel6hoz a GDPR 15-22. cikke szerinti valamely kérelem érkezik be, ugy
adatkezel6 a lehet6 leggyorsabban, de legkés6bb 30 napon belil irasban tajékoztatja az érin-
tettet a kérelem alapjan foganatositott intézkedésekrol.
Amennyiben a kérelem 0sszetettsége vagy egyéb objektiv kdriilmény indokolja, a fenti hataridé
egyszer, legfeljebb 60 nappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol Adatkezel6
irasban értesiti az érintettet, a meghosszabbitas megfelel6 indoklasaval egyiitt.
Adatkezel6 a tajékoztatast ingyenesen biztositja, kivéve, ha:

- az érintett ismételten, Iényegében valtozatlan tartalomra kér tajékoztatast/intézkedést;

- a kérelem egyértelmiien megalapozatlan;

- a kérelem tulzo.
A (3) pont szerinti esetekben Adatkezel6 jogosult:

- a kérelmet megtagadni;

- a kérelem teljesitését az azzal 6sszefliggd, ésszerl dij megfizetéséhez kotni.
Amennyiben a kérelmez6 papiralapon, vagy elektronikus adathordozén (CD-n vagy DVD-n) kéri
az adatok atadasat, ugy Adatkezeld az érintett adatok egy masolati példanyat ingyenesen atadja
a kért moédon (kivéve, ha a valasztott platform technikailag ardnytalan nehézséget jelentene).
Minden tovabbi igényelt példanyért 500,- Ft adminisztracids dijat kér oldalanként/CD-DVD-nként.
Adatkezel6 az altala kivitelezett helyesbitésrél, torlésrdl, korlatozasrodl értesiti mindazon sze-
mélyeket, akikkel az érintett adatokat korabban kozolték, kivéve, ha a tajékoztatas lehetetlen,
vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel.
Amennyiben az érintett kéri, Adatkezel6 tajékoztatast ad, hogy adatai mely személyek felé kertilt
tovabbitasra.
Adatkezel6 a kérelemre adandé valaszat elektronikus formaban teszi meg, kivéve, ha:

- az érintett kifejezetten eltérd mdédon kéri a valaszt, és az nem okoz indokolatlanul magas

tobbletkiadast az Adatkezel6nek;

- az Adatkezel6 nem ismeri az érintett elektronikus elérhetdségét.

9) Kartérités

Amennyiben barmely érintett az adatvédelemre vonatkozé jogszabalyok megsértésének ered-
ményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenved, ugy jogosult az Adatkezel6tél és/vagy az
adatfeldolgozétdl kartéritést kovetelni. Amennyiben az Adatkezel6 és adatfeldolgozo(k) is érin-
tettek a jogsértés elkovetésével, gy a bekovetkezett karért egyetemlegesen felelnek.



10)

11)

Az adatfeldolgozé kizarélag abban az esetben felel a felmeriilt karokért, ha megsértette a vonat-
kozo6 adatvédelmi jogszabalyok kifejezetten az adatfeldolgozdkra megfogalmazott el6irdsait, il-
letve, ha a kdr az Adatkezeld utasitasainak figyelmen kiviil hagyasa miatt allt be.

Az Adatkezeld, illetve az esetleges adatfeldolgozék csak abban az esetben felelnek, ha nem tud-
jak bizonyitani, hogy a kart el6idéz6 eseményért, korilményért nem felel§sek.

Jogorvoslat

Amennyiben kifogdsa, problémaja van az Adatkezel adatkezelésével kapcsolatosan, kérjiik for-
duljon bizalommal Juhasz Kristéf Egyéni Vallalkozéhoz az info@kertprofessional.com e-mail
cimen. Amennyiben az érintett dllaspontja szerintjogait az Adatkezel6 és/vagy az adatfeldolgozok
megsértették, jogosult a Pp. szerint illetékességgel és hataskorrel rendelkez6 birésaghoz fordul-
ni. A birésag az tuigyben soron kivdl jar el.

Ha az érintett az adatkezeléssel kapcsolatosan panaszt kivan tenni, azt a Nemzeti Adatvédelmi
és Informaciészabadsag Hatdsaganal teheti meg, a kdvetkezd elérhet6ségeken: székhely: 1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.; levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5. Telefon: 06-1/391-
1400; fax: 06-1/391-1410; e.mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: naih.hu.

Hatdsagi egyiittmiikodés

Az Adatkezel6, amennyiben hivatalos megkeresést kap az arra jogosult hatésagoktdl, ugy
kotelezo jelleggel atadja a meghatarozott személyes adatokat.

Az Adatkezel6 kizarolag olyan adatokat ad at az (1) pont szerinti esetekben, amelyek feltétleniil
szikségesek a megkeresd hatdsag altal megjeldlt cél eléréséhez.



